UNDOS TRANFDRMAMOS CLAVE: 24/01 FECHA DE APROBACION
a Z_ACAT!:&\_@ SUJETO DE REVISION: Zacatlan

ARO: 2016 HOJ, DE:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2016
Nombre del Programa

Geslién Estandarizada del Gobierno Local

2710212017

Unidad(es) Responsable(s) Registre Civil
Costo Total del Programa $2,232,038.58
. - e = -
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 1. Gobiemo
Funcidn 1.8. Ofros servicios generales
Subfuncién 1.8.1 Servicios Administrativos y Patri
Sub/Subfuncién 1.8.1.1 Proporcionar al Gludadano con eficiencia y eficacia los seniclos del Registro Civil

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

3. Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 5. Gobernanza y Empoderamiento Ciudadano

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

5.1.3 Construir un Gobiem B un buen ¢ pefio fiscal y una sana administracion financiera

Mejorar la eficacia de los servicios del Registro Civil, mediante la tecnificacién de fos p

NOMERE Variacién porcentual de tiempo de atencién a los usuarios de los servicios del registro civil.
(Promedio de tiempo de atencion a los usuarios de los
sefvicios del Registro Civil- Promedio de tiempo de atencion a
N . los usuarios de los servicios del Registro Civil en el segundo
SR A MEOR: Eficiencia TRYBCALE ol trimestral MIIBRAEID ' | comestre del ejercicio actual) / Promedio de tiempo de atencién,
alos usuarios de los servicios del registro civil en el segundo
semestre del ejercicio aclual) *100
TP D8 BDICATOR Estratégico l l 9008 FomLA Variacién Porcentual l l St el i Descendente
[ UNEA BASE ] | METADEL BDICADOR ]
No disponible 100%
VALOR ARO
PROGRAMADO
e i UreDAD DE SALEROU FROMND — METAPROSRAMADA ENEL
e PROGRAMADO ENE FEB | MAR | ABR MAY N JuL A30 SEP ocT Hav DiC
Fromedio de Hempa d atention a 168 . &
VARIARLE | usuarios de los senvcios del Ragistro Civil | Minutos iy 7 7 7 7 28
a o de liempo da atencion a R X
VARIABLE 2 usuarios de los servicios del registro civil Minutos VARWLE 2 T 7 7 7 28
en el primer semestre el sjercicio aclual
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
RIS ES BRE UHEDAD D€ RESULTADO AL
s REALZAGO e | ores | wan | som fowar | o | aw | osoo | sep | oot | omov | o o L]
Prometio o6 Tenpo g slencion & 105
VARMELE | usuarios de jos senicios del Registro Civil | Minutos wﬁmnul 5 7 5 7 24
ene el ejercicio aclua 14.20%
SRR REALZADO
PARIAGLE 3 usuarios de los servicios del registro aivil | Minutos BT 7 H 7 7 28
£n.gl pimer semesire ol sjercicio actual

CUMPLIMIENTOFINAL[ ]

PROPOSITO
Civil de Zacatlan teenificalos p
HOMGRE Porcentaje de procesos tecnificados en el Registro Civil
(Total de procesos tecnificados en el Registro Civil con
DIMENSION A MEDIR Eficacia | METODO D EALCIRO atencion al publico / Total de Procesos con que cuenta
el Registro Civil con atencion al publico) *100
PO DE BIOICADOR Gestién | | TIPG DE FORMRLA Porcentaje ] [ it ok Ascendente
| TRl e _| I METADEL INOICADOR |
No disponible 100%
VALOR ARG
PROGRAMADO
‘CALENDARIO - PROGRAMADOD
R 5 RE UNIDAD DE ToTAL META PROGRAMADA EN EL
M FROGRAMADO e | rea | wam | amm | war | am | ww | aso | ser | oor | mov | o #a
Total da procesos tecnificados en el PROGRAMADO
- Registro Civil con atencién al publico | F10¢250 VARUBLE 1 2 2 4
100.00%
Total de Procesos con que cuanta el PROGRAMADO
" Registro Civil con atencidn al piblico |  Frocese VARUBLE 2 2 £ A
REALIZADO
CALENDARID - PROGRAMADO
UNIDAD DE ToTAL RESULTADO ALCANZADO EN
MDA RERLZADO eve | ree | aam | omem | war o | ow | a0 see | cor | mov | o L
Total de procesos tecnificados en el REALZADO
oA Registro Civil con atencion alpblico | Procese VawBLE 1 2 2 4 iy
S Total de Procasos con qus cusnta el REALZADO
= : Registro Civil con atencian af pblico ueeso VARIABLE 2 2 2 4

CUMPLIMIENTO FINAL[™ to0m0% |

Explicaciones y causes de las vari al ds la on,
& Por qué no se cumplio 0 por que ss supero considsrablements lo
ado?
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Nombre del Programa Gestion Estandarizada del Gobierno Local
Unidad{es) Responsable(s) Registro Civil
Costo Tofal del Programa $2,232,038.58
COMPONENTES
vt P del Registro Civil elaborad

NouaRE Porcentaje de servicios prestados en el Registro Givil con procedimientos documentados.
: (Total de servicios prestados en el Registro Givil can
DIMENSION AMEDIR Eficacia FRECUENCIA DE HEDICION mensual METODG DE CALCULO procedimientos / Total de servicios prestados en el
Registro Civil) *100
TIG DE INDICADOR I Gestibn —] L ol | P Il | .;mm.:ﬁ,. Ascendente ]
LiNEA BASE } |_ METADEL INDICADOR |
1800 2015 100%
VALOR Ao
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADG
VARIABLES NOMBRE e ToTAL MaiA o
PROGRAMADO ENE FEB | MAR | ABR MAY e AR ABO SEP | ocT | NOv DiC.
Total de servicios prestados en el Registro PROGRAMADO
VARUBLE 1 il con procedimi Servicios sy 1700| 1700 1700 1700| 1700 1700] 1700 1700{ 1700| 1700 1700) 1700] 20400
100.00%
wsveies Totalde senviclos prastados en of Registro | o110 PROGReLOD, 1700| 1708| 1700 1700 1700 1700 1700| 1700} 1700 1700 1700} 1700| 20400
REALIZADO
— CALENDARIO - PROGRAMADO
UNDAD BE e RESULTADO AL
MEO REALTADG e | ren | mar | asA | war | suw | s | aco | sep | oer | owov | o B
Total da serviclos prestados en el Registro REALIZADO
VARABLE | it it Serviclos i 1596 1661 | 1509 | 1560 1358 | 1337 | 1636 1934 | 1710 1350 | 1234| ces 17889 -
senvi B8.08
naveLe2 A e R | e bsrge) 1700 1700 1700| 1700| 1700 1700 1700 | 1700| 1700 1700| 1700{ 1700| 20400
GUMPLIMIENTO FINAL[ seoss |
Explicaciones y causas de las var al de la
z,Fnrmﬁnnunmnp&nopofquou:wmemﬁﬂﬂaﬂnmem!nl
ACTIVIDADES
CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRECION L il ToTAL CUMPLIENTO DE LA
PROGRAMADC | REALZADO ENE | FEG | MAR | ABR | MAY | Jun | s | aso | ser | ocT | Nov | oic ACTIVIDAD
PROGRAMADO 1100{ 1100{ 1100} 1100{ 1100 13,200
1 }Elaboracién de Registros y Extractos servicios BEY%
REALTADO 1085| 1012( 1034 | 1130{ 923 11,560
50 | 50 | 50 800
2 |Elaboracién de Empastado de Libros senvicios %
oo} o o
i . 500 | 500 | 500 6,
3 de la Clave Unica de Registro senviclos 107%
de Poblacién 565 | 430 | 435 6,400
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: RESPONSABLE 3
ENCARGADA DE REGISTR|

CLAVE 21-208-01



5@ FICHA DE CUMPLIMENTO FINAL

@ AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2016
ZACATLAN REGISTRO CIVIL

K AYUNTAMIENTO DE ZACATLAN sw——

GESTION ESTANDARIZADA DEL GOBIERNO LOCAL

Para el ejercicio 2016, el H. Ayuntamiento de Zacatlan, da cumplimiento
apegado al Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2014-2018, a través del Programa
Gestion Estandarizada del Gobierno Local, con un costo inicial del programa de
$2,617,000.00 (Dos millones seiscientos diecisiete pesos 00/100 M.N.).

Al cierre de la Cuenta Publica 2016, el cumplimiento final del programa
refleja los siguientes resultados:
a) A Nivel Actividades, En lo programado para el empastado de libros por
cuestiones ajenas no se pudo cumplir con esta meta.

Por lo tanto, el costo total ejecutado al Cierre de la Cuenta Publica del
ejercicio 2016 fue de $2,232,038.58 (Dos millones doscientos treinta y dos mil
treinta y ocho pesos 58/100 M.N.).
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