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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2016

Nombre del Programa Comercio e Industria Local
Unidad(es) Responsable(s) Ec y Mejora Rq
Costo Total del Programa $482,051.73

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GAST
CLASIFICAC! CONCEPTO

Finalidad 3. Desarrollo Econdmico
Funcidn 3.1. Asuntos ¥ yl en general
Subfuncidn 3.1.1 Asuntos Economicos y Comerciales en General
Sub/Subfuncidn 3.1.1.1 Fortalecer el Sector Comercial

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

1. Més Empleo y Mayor Inversion

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 3 del Plan Municipal de Desarrolio 3.2 Comercio Local

NIVEL INMEDIATO INFERIOR {OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

3.2.2 Generar y Fortalecer estratégias pablicas orientadas a la consolidacion del sector comercial y de servicio.

—_

Mejorar la calidad del servicio del sector local del a través de prog; quel su d Gmi
NOMBRE Py je de gesti fe al o ei local del Municipio.

DIMENSION A MEDIR Eficacia | Lmum, Anual anno o Ih" tibnes R / Gestidnes F das) *100
TIPO DE INDICADOR ] Eslratégico | | ORMULA I P ] 1 m‘“m“'m‘uu'“:“l Ascendente |
| LEARASE ] [ META DEL INDICADOR ]

204 2015 100 %
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALEHOARIO - PROGRAMADO
VARIABLES HOMBRE UNIDAD D& TOTAL H‘Mmmn:unn!.
PROSRAMADO FEB ABR | MAY | Jum Aso ocr Bic
VARUABLE 1 Gestidnes Realizadas Gestones ey 20| 19| 20f19) 20/ |19f[2]19)20]|10[20/n1 234
100.00%
VARIABLE 2 | vt 2019|2018 | 2|1 |20f19)20/1w|2]:19 234
REALIZADO
‘CALENDARIO - PROGRAMADO
'UNIDAD DE RESULTADO ALCANZADO
JARIABLES NOMBRE TOTAL
4 Jc) REALZADO woe | Fen | man | oasa | wav | son | o | aco | sen | oor | wov | e L
VARIABLE 1 Gestionos Roaiizades Bestones b sd 18| 21 [ 2| 19| 20| 18 | 101 | 101 | 66 | 148 | 147 | 145 824
352.44%
VARIABLE 2 Lrvymraped 20f19 |2 | 19| 2019|2192/ 1] 2] 234
CUMPLIMIENTO FINAL[__ sszta |
Explicaciones y causas de las al de la pr 4|88 superd lo progn debido a la de ¥a que a partir del mes da junio se dedicaron dos colaboradores exclusivaments a levantar las|
Por qué no se cumplio o por qua 58 sup o pr ¥ jov e Acic - horario laboral de i 2 viernes de 8:30 AM a 15:00 PM.

PROPOSITO
Resumen warraTve LAl comercio @ industria local del municipio se le gestiénan cursos de capacitacién, iniciativas, mejora regulatoria, prog para su d
NOMBRE | aje de accidnes de gestion logradas e impl tadas en el sector comercial e industrial del Municiplo.

DIMENSION A MEDIR | Eficacia | memm| Anual I | METODO DE CALCULO |\ Reall / Gestiones Prog 100
TIPO DE INOICADOR l Estratégico | | A I f 3 | i Ascendente |
| LINEA BASE | [ META DEL HDICADOR |
255 2015 100%

VALOR ARG
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
RE UMIDAD DE TOTAL META
¥ A PROCAAMADO Fes | wan | asa | mar | sun s oot e A
VARIABLE § Gestiones Reelizdas Gestones [ PUNEAMS® o0 19 20|10 20| 1020 s| 0| 19|20fwe]| om
100.00%
vAmABLEZ ar Mnecey || w19 20| e|0fte]|n]|w|n]|w] 2
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
UNIDAD D# RESULTADO ALCANZADO
¥ MDEA REALIZADO me | res asr | way | sun | sw | aco ocr | wov | pio . LT
VARIABLE Gostiones Reakradss Gestiones brvervapd 8| 20 [ 20|10 2| 18 101f100] 66 [ 14| 147 | 145 824
382.14%
REALIZADO
VARIABLE 2 Gestiones Programadas Gestiones VARIABLE 2 20|19 20119 | 20|19 ) 20} 19| 20| 1| 2]/1 234
CUMPLIMIENTO FINAL
Explicaciones y causas de las al de la £]Se superd ko debido a la de ya que a apartir del mes de junio so dedi dos
Por qué no sa cumplio o por qua se supero o prog| | ¥ 3 jovénes de servicio social.
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Comercio e Industria Local

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2
Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s) DA
Costo Total del Programa

y Mejora R

$482,051.73

COMPONENTES

resvamnnammamvo | Padrén del sector io e industria del Municipio integradk
HOMBAE Porcentaje de encuestas con calificacién positiva,
(Total de encuestas de calidad del servicio aplicadas por el
sector comercial del Municipio de Zacatlan con calificacion
DOMENSION A MEDIR Eficacia Mi METODO Df CALCULD excelente o buena / Total de encuestas de calidad del servicio
aplicadas por el sector comercial det municipio de Zacallan)
*100
TIPO DE INDICADOR l Estratégico j TIPO DE FORMULA l Porcentaje I Bhoisper iyt Ascendente
I LINEA BASE j L META DEL INDICADOR
204 2015 100%
VALCR ARO
PROGRAMADO
'CALENDARIO - PROGRAMADO
vANASLE i URIDAD DE — nnAan:::m!l "
MRCERN PROGRAMADO EWE | FEB | man | AsR | wAY | vud | an | aoo | see | oer | wov | bio
Total do encuesias de calidad dol senviclo BpICAGSs FE—
VARIABLE 1 por o sector comercial del Municipio de Zacatian con|  Encuestas VARIABLE 1 15 16 15 15 15 15 15 16 15 15 15 180
calificacion excelents o busna
100.00%
Total spicades PROGRAMADO
VARUABLE 2 por ol seckor comercial ol municpio de Zacatiin, | ENCuestas ot st 15| 15 | 15 6 15) 15| 15| 16| 15 ] 15| 15 180
REALIZADO
‘CALENDARIO - PROGRAMADO
UNIDAD DE RESULTADO ALCANZADO
VARABLES HomeRE TOTAL
A REALIZADO ez | res | war say | g | an | aso oot | wov | me bolotud
Toial 6o encuesiss Ge calidad del servicio, Ry
VARIABLE 1 por el sactor Zacatian BT 151 15| 15 17| 14 | 05 | 65 | 62 | 144 | 144 | 144 746
colfficacién excelents o busna A14.44%
':,': i s g 15| 15 | 18 15| 15| 16|15 15| 15[ 15| 15 180
CUMPLIMIENTO FINAL[_staain |
Explicaciones y causas de las al de la pi &|Se superd lo debido a la in de yaqwnmrmwa[mummmmhbmmmjm
Mqﬂmummanuulummmhmn? de servicio social iy a levantar de lunes a viemnes en horario de 8:30 AM & 15:30 PM.
nesuutnmmmivo | Programa de Mejora Regulatoria a través del médul SARE para la exp de cé de emp jecutad

Por qué no se cumplio o por que se supero

IE:phdumsymh

RSN A MR o (Total de cédulas de empadronamiento otorgadas / Total
8 Blicacis, i de Cédulas de empadronamiento programadas) *100
TIPQ BE MDICADOR | Estratégico ’ I TIPG DE FORMULA I Porcentaje ‘ P ysidimd ity Ascendente |
== LEA BASE ] E= e _l
20 2015 100 %
VALOR Aflo
PROGRAMADO
'CALEKDARIO - PROGRAMADO
UNIDAD DE ToTAL META PROGRAMADA EN EL
s weo0A PROGRAMADG e | ren | wan say | wm | o | aoo | ser | oor | wov | o bl
vanABLE 4 T“*%"*‘d“‘“ e Céduiss FhDMAMALD 2] 2|2 2t z2flz2|2]2|2]2]:2 2
- 100.00%
vARMSLE2 bbbl PRoQN Ao 2| 2] 2 2fa2)z2|2|2|2)2]2 P
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADC
UMIDAD DE AL RESULTADO ALCANZADO
VARASLE e MEDIOA REALZADD o | res | war mar | yow | we | aco | see | oot | wov | o o BUNCARD
Total da cédulas de empadronamiento REALIZADG
VARIABLE ¢ : Céduias s, o 1] ojlo|4aflal2]2]ofo 5
62.80%
& - Total de Céduias de empadronamiento T hduizioo 21 2] 2 2l 2|22 212|212 24
CUMPLIMIENTO FINAL[ 280w |
L a e 4o s dis ala meta px por baja demands ants la de caduiss 1
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2016
Nombre del Programa Comercio e Industria Local
Unidad(es) Responsable(s) Di llo ) y Mejora Reg
Costo Total del Programa $482,051.73
e o |Programa Simplifica para eficientar tramltes y servicios que el H. Ayuntamiento de Zacatlan expice ejecutado
HOMBRE P je de actividad: al programa. I
(Actividades realizadas enfocadas del programa
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUINCIA DE MEDICION Mensual METODO DE CALCULO simplifica / Actividades programadas del programa
simplifica) *100
TIPO DE INDICADOR Estratégico | | PO OE FORMULA Porcentaje ' CTEONTARTORS. Ascendente I
[ LineA sass | | META DEL INDICADOR |
20 2015 100%
VALOR ARG
PROGRAMADO
ey s UMIDAD DE AN < RN TOTAL META PROSRAMADA EN EL
LA PROSRAMADO e | res | man | asm | wav | suw | sn | aco | sep | oot | mov | oic Ao
VARIABLE 1 W,’;;:mm Sfoomian e Accibnes il U IR AT AR I AT AN AR A N T 12
100.00%
o Qe POgEM | peciones s rorierid ' RET T AR AR BTN INUT AT IRPT RCT T 12
REALIZADO
e s UMIDAD DE SOLSFRARE < ROSRAMATO RESULTADO ALCANZADO
¥ MEDDA REALIZADO o | rem | wn] aon | war | o | o | w0 | e | oot v o | L2
VARIABLE 1 M"w S Accibnes e (2N T T R ARCT IR AT (NCTN R I NI 12
100.00%
g o || hecton oot 'O ET T AT AT AT RO (T BT AR R A 1z
CUMPLIMIENTO FINAL[ 10000% |
Explicaciones y causas de las al de la pi ¢
Por qué pilo © por que se sup fo p
sestigretll ] Pri de Cap dirigidas a emp , emp rt y puiblico en general Implementado.

NOMBRE |Porcen’(aja de cursos de caf ion impl tadas al sector i0 @ industria local.
(Tolal de cursos de capacilacion impletadas en el sector
ial del icipio de Zacaildn / Total de cursos de
DIMENSION A MEDIR Eficacia itacion prog al sector | del
municipio de Zacatlén) *100
TIPO D IHDICADOR | Estratégico I | PO DE FORMULA Porcentaje | e Ascendente
[ LineA ASE | [ META DEL IHDICADOR ]
11 2015 100%
VALOR ARG
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES. HOMBRE m" ToTAL -umm ENEL
PROGRAMACO EnE FEB | WAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGOD | sEP | OCT | MOV Dic
VARIABLE 1 T e | ousis oiberopintd [ R T AT AT AR AR TN IRE TN AT (N T A 12
100.00%
Total de cursos de capacitacion programadas al PROGRAMADO
VARIABLE 2 el o . Cursos e 20 ST N T T N T T T O Y A A 12
REALIZADO
CALENOARIG - PROGRAMADD
UNIDAD DE PROCENTAJE
JARIARLES 'NOMBRE TOTAL
L weDDA REALIZADO ene | res | mar | asa | mav | s | an | moo | ser | ocr | wov | oc PconRiAnc BB RO
Total do cursos da capacitacian impletadas en el REALIZADO
i sactor comercial del municiplo da Zocatin. Curscs VARIABLE 1 1 1 2|1 1 1 1 1 1 1 1|0 12
100.00%

VARIABLE 2 T“‘“‘“""":‘*‘“‘"’f.:""‘“'f' Gursos oy 1] 1] [ BT BT [O T T I 12

CUMPLIMIENTO FINAL

Explicaciones y causas de las al de la &
Por qué no se cumplio o por que se supen o
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’ ANO: 2016

HOJA
PROGRAMA PRE
Nombre del Programa Comercio e Industria Local
Unidad(es) Responsable(s) Desarrollo Econémico y Mejora Regulatoria
Costo Total del Programa $482,061.73
COMPONENTE B Actividades que desarrollen la del pio en g "
Homene I:‘ je de que len fa del Municipio.
DuENSIN A MEDR I Eficacia | | PRECUENGIA DE HEDICION | Mensual l L s oa Bl I (Actividades Realizad .{‘Qodivldnues. gramadas)
TIPO DE INDICADOR I Gestion | | TIPO DE PORMULA | Porcentaje ] | OO Ascendente I
E LINEA BASE | | WETA DEL INDICADOR |
4 2015 100%
VALOR ARG
PROGRAMADRO
VARIABLES. nomsRE i 2 - META PROGRAMADA EN EL
o, PROGRAMADO ewe | pen | man | asm | aay | sum | s | aco | sz | oor | Wov | me Lo
VARIABLE 1 Actividades Realizadas Actividades " 1 1 1 1 1 1 [
100.00%
VARIABLE 2 Activid: Loyt 1 1 1 1 1 1 [
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE
3 MEOmA REALIZADO o | res | wan| ase | mar | sn | s | aco | ser | oot | wov | me o PRODRAMAO B I ARD
VARIABLE 1 Aotividades Reakizadas Actividades ot 1 1 1 1 1 1 [
100.00%
VARIABLEZ Actividades A iy 1 1 1 1 1 1 [
CUMPLIMIENTO FINAL[___1oo0% |
Expiicaciones y causas de las al de la 6 ¢] J
Por qué no sa cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?

_— ]
ACTIVIDADES

Hie CALEHOARIO A
gt ety MEDIDA TotAL CUMPLIMIENTO DE LA

PROGRAMADO/REALIZADO | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | Jun | suL | Aco | sep | ccr | wov | oic ACTVIDAD
PROGRAMADO 1 1

1 |Loglstica parala i6n de D 100%
REALZADO 1 1
PROGRAMADO 15 16 | 16 | 16 16| 16| 16| 16 | 16 | 15 16 | 15 180

2 |Encuestas en campo Encuestas 414%
REALIZADO 16| 16| 15| 18| 17 | 14| 95 | 65 | 62 | 144 | 144 | 144 748
PROGRAMADO 15 | 8} 154 15| 16| 15 15 | 15 15 | 15 15 § 15 180

C1 3 |Captura de encusstas At4%
REALIZADO 15 15 15 16 17 14 85 65 62 | 144 | 144 | 144 T48

4 {integracion del padron. Padrén 100%
REALIZADO 1 1
PROGRAMADO o

13 -
REALZADO o

4 [Juntes y acuerdos del Conesjo de la Mejora Juntss y FROSMAARO 1 1 1 1 1 s e
|Regulatoria minutas REALIZADO 1 1 0 3 1 7

5 [duntes ce trabajo en la direccién de eficiencia | Juntss y FECSRANADD 1 1 1 1 1 & R
gubernamental en el Estado de Puebla. minutas REALIZADO 1 1 1 0 1 1 5
PROGRAMADO 1 1 1 3

c2 3 |Promocionar ef méduo SARE proinehag 100%
REALIZADO 1 1 1 3
PROGRAMADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

4 |Asesoria a ciudadanos. Asesoriag %
REALIZADO 2 3 2 2 5 3 4 2 2 3 4 3 £
PROGRAMADO 2 2 2 2| 2 2 2 2 2 2 2 2 2

5 |Tramites de cédulas de empadronamisnto Cédulas 83%
REALIZADO 0 1 1 1 ] 0 4 4 2 2 0 0 16

4 [Juntas y acuerdos del Consejo de ks Mejora Juntas y A 1 1 1 1 1 & S
Reguiatoria minutas. REALIZADO 1 1 0 1 1 P

5 [Juntss da trabajo en i direccién de eficiencia | Juntas y ERIAANADD 1 1 1 1 1 & o
gubernamental en ¢l Estado do Puebla. minutas. REALIZADO 1 3 0 1 1 4

3 Presentacién del proyecto para eficientar o 1 1 100%
trémites y servicios en el ayurtamiento REALIZADO 1 1
c3 PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1"

4 |Ejecucién del Proyecto D 1%
REALIZADO o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
PROGRAMADO 0

5 z
REALIZADO 0
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2016

Nombre del Programa Comercio e Industria Local
Unidad(es) Responsable(s) Desarrollo Econdmico y Mejora Regulateria
Costo Total del Programa $482,051.73
16n de plan de trabajo o PROGRAMADG 1 4
1 [capactackines. T [Pan g et - ; 100%
,  |Enkace con dependencias que impartan i PROGRARADG 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
cursos y capacitaciénes REALIZADO LI O O N I I R A R T T 12 o
c4 3 |Gestiones nacesarias para flevar a cabo " PHOSRAMADS. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
oumety sl mmico) REALIZADO i Al [ a [ 12 L
N PROGRAMADO ToL B R R I EE R R 15 s e P 12
4 |imparticién de capaoitaciénes o 100%
REALIZADO LI T I (R T A IR IR ARCT R IR BT 12
| - o PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
REALIZADO (NN ENEEEEEE NN NN R 12 it
Juntas de trabajo que contribuyan a fa PROGRAMADO 1 1 1 1 4
1 |reactivacidn y funcionamiento del parque D 100%
industrial. REALIZADG 1 1 1 1 +
5 |Juntes do vabajo cuo sporton asesoriay | 1 itisigunis i ! ! g 100%
'apayo para ol area de mineria en el municipio. REALIZADO 1 P 1 3
PROGRAMADO
REALIZADO 0
PROGRAMADO o '}
REALIZADO “: [
PROGRAMADO R \
= i REALIZADO 1k . n\
PR-SIDENCIA 7
MUNICIPAL CO_NI @
i . P. EDUARDO SANGHEZ RIVERA i FRQ
ZAJ\“AN G TESORERO MUNICIPAL H,ATUATRIEN W"W—OR MUNICIPAL
2014-2018 - é E ; 5"‘: ZACATLAN, PUE
\,uwo 4 2014-2018
A ﬁﬁ%&% RESPONSABLE 2 RESPONSABLE 3
iR 'Iélb"f’ ﬁ‘ﬂ ]
il &
i Yga “%—R S f%‘g‘%"ﬁ(‘?
NN
DIRECCION DE
DESARROLLO
CONOMICO e
. ESORERS
THESHA MUNICIPA
REGULATORIA -
HIAYUNTAMIENTO Y AVUNTAMIZ, ©
ZACATLAN, PUE. ZACATLY
20142013

1914-2018



N FICHA DE CUMPLIMENTO FINAL
| AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2016

UNIDOS TRANSFORMAMOS

ZACATLAN DESARROLLO ECONOMICO Y MEJORA

REGULATORIA
PROGRAMA COMERCIO E INDUSTRIA LOCAL

Para el ejercicio 2016, el H. Ayuntamiento de Zacatlan, da cumplimiento
apegado al Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2014-2018, a través del
Programa Comercio e Industria Local, con un costo inicial del programa de

$5532,000.00 (Quinientos treinta y dos mil pesos 00/100 M.N.).

Al cierre de la Cuenta Publica 2016, el cumplimiento final del programa
refleja los siguientes resultados:

a) A Nivel Fin y a Nivel Propdsito.- Se rebasé considerablemente el
levantamiento de encuestas a un 352.14 % a lo programado. Aparte
de la persona que realizaba estas encuestas, se integré una persona
mas a laborar a esta Direccidn para la realizacién de las mismas; asi
como dos jovenes de servicio social exclusivamente a su
levantamiento; en horario laboral de 8: 30 a 15: 30; por esta razén
rebasé a lo programado.

b) A Nivel Componente 1.- En cuanto al padrén de comercio e Industria
en el Municipio; en este afio, se lograron aplicar 746 encuestas; dando
como resultado un 414.44% rebasando el porcentaje programado por
dedicarse dos colaboradores de esta Direccion especificamente a
levantar encuestas de lunes a viernes en el horario laboral; asi como
tres jovenes de Servicio Social.

c) A Nivel Componente 2.- Dentro del programa de Mejora Regulatoria a
través del mddulo SARE se expidieron en el afio 15 cédulas de
empadronamiento, dando como resultado un 62.50% a lo programado;
a causa de baja demanda ciudadana en la tramitacion de cédulas de
empadronamiento.

R
ZaCaTLAN
1 DE LAS MANZaNas

PUEBL2 MAGICQ



b [ FICHA DE CUMPLIMENTO FINAL
AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2016

UNIDOS TRANSFORMA‘MOS

ZACATLAN

e H AYUNTAMIENTO DE ZACATIAN s

d) A Nivel Actividad C1 (2,3).- De acuerdo al levantamiento de encuestas
y captura de encuestas rebasd a un 414% por dedicarse dos
colaboradores de esta Direccion especificamente a levantar encuestas
de lunes a viernes en el horario laboral; asi como tres jovenes de
Servicio Social.

e) A Nivel Actividad C2 (5).- Con respecto a la realizacién de tramites en
Cédulas de Empadronamiento se alcanz6 un 63% a la meta
programada a causa de baja demanda ciudadana en la tramitacién de
Cédulas de empadronamiento.

Por lo tanto, el costo total ejecutado al cierre de la Cuenta Publica del
ejercicio 2016, fue de $482,051.73 (Cuatrocientos ochenta y dos mil y cincuenta y
un pesos 73/100 M.N.). :

DIRECTOR DE DESARROLLO ENLACE DE LA DIRECCION
Y MEJORA REGULATORIA DE DESARROLLO ECONOMICO
. Y MEJORA REGULATORIA.
N GMICO
¥ MEIORA
REGULATORIA
- AYUINTANIENTO
ACATLAN PUE.
L 1142018
-~y
S (
ZACATLAN
2 ; DE LaS MAaNZanas

PULBLE MAGIC?



